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+ MENSAGEM DA DIRETORIA

Na PISE4 Tecnologia, acreditamos que crescimento somente é possivel quando
construido sobre pilares sélidos de ética, transparéncia, respeito e
responsabilidade.

Mais do que um conjunto de regras, este Cédigo de Etica e Conduta representa o
compromisso da PISE4 com aintegridade emtodas asrelagdes que estabelecemos
com nossos colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores, 6rgdos publicos e
com a sociedade.

Nosso proposito é desenvolver solugdes tecnoldgicas que gerem impacto positivo,
inovacéao e eficiéncia, sempre alinhados aos mais elevados padrdes de governancga
corporativa e compliance.

Esperamos que todos os profissionais vinculados a PISE4 atuem com
profissionalismo, respeito, responsabilidade e compromisso com nossos valores
institucionais.

Este Codigo deve orientar decisbes, comportamentos e atitudes no dia a dia,
fortalecendo nossa cultura organizacional e contribuindo para que a PISE4

continue crescendo de forma ética, sustentavel e reconhecida no mercado.
4+ SOBRE A PISE4TECNOLOGIA

Nossa Historia

A trajetdria da PISE4 Tecnologia € marcada por inovagédo, comprometimento e
crescimento continuo.

Fundada em 2014, a empresa nasceu da visdo empreendedora de oferecer
solucoes tecnoldgicas modernas, eficientes e alinhadas as necessidades do

mercado corporativo.
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Em 2018, com a entrada de Kleber Silva e Jodo Marques na sociedade, a PISE4
consolidou seu modelo de atuagdo como consultoria especializada e integradora
de solugoes de tecnologia, ampliando sua capacidade operacional, estratégica e
comercial.
A partir de 2021, a empresa passou por uma importante fase de expansao,
fortalecendo sua presengca no mercado nacional, ampliando seu portfélio de
solucoes e consolidando parcerias estratégicas.
Hoje, a PISE4 é reconhecida pela sua capacidade técnica, exceléncia operacional,
agilidade na entrega e compromisso com resultados.
Nossa atuacgao é sustentada por quatro pilares fundamentais que dao origem ao
nome PISE4:

e P -Performance

e I-Inovacéo

e S-Simplicidade

e E-Eficiéncia

e 4 — Referéncia ao termo em inglés “Four”, associado foneticamente ao

conceito de “For”, representando solucoes voltadas para o cliente.

Esses pilares refletem nossa esséncia e direcionam todas as nossas decisdes,

processos e relacionamentos.

+ MISSAO, VISAO E VALORES

Misséao

Atender com exceléncia, eficiéncia e agilidade as necessidades dos nossos
clientes, oferecendo solugbes tecnoldgicas inovadoras que impulsionem
resultados, modernizem ambientes de Tl e promovam crescimento sustentavel.
Valorizamos pessoas, incentivamos o desenvolvimento profissional e
reconhecemos que nossos colaboradores sdo fundamentais para o sucesso da

organizacéao.
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Visao
Ser reconhecida nacionalmente como referéncia em solugdes de tecnologia,
consultoria e integracdo, destacando-se pela exceléncia operacional, inovagao
continua, compromisso com clientes e valorizacao das pessoas.
Buscamos estar na vanguarda da transformacgéao tecnolégica, entregando solugoes

seguras, eficientes e sustentaveis.

Valores

Etica e Integridade

Atuamos com honestidade, responsabilidade, transparéncia e respeito as leis,
normas e principios éticos.

Inovacgao

Incentivamos a criatividade, aprendizagem, evolucdo continua e a busca por
solugdes inteligentes.

Exceléncia

Buscamos alto desempenho, qualidade e eficiéncia em tudo o que fazemos.
Respeito as Pessoas

Valorizamos a diversidade, a inclusdo, a empatia e o desenvolvimento humano.
Comprometimento

Trabalhamos com responsabilidade, dedicacao e foco em pessoas e resultados.
Transparéncia

Mantemos relagbOes profissionais baseadas em confianca mutua, dialogo
transparente, respeito institucional e comunicagcdo clara com colaboradores,
clientes, parceiros, fornecedores, 6rgaos publicos e demais partes interessadas.
Sustentabilidade

Promovemos praticas conscientes e responsaveis para gerar impactos positivos na

sociedade.
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1. OBJETIVO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O presente Cédigo de Etica e Conduta tem como obijetivo:
Estabelecer principios, diretrizes e padroes de comportamento esperados
de todos os profissionais vinculados a PISE4;
Fortalecer a cultura organizacional baseada em ética, integridade e
conformidade;
Prevenir condutas inadequadas, ilicitas ou incompativeis com os valores da
empresa;
Garantir relagdes profissionais pautadas em respeito, responsabilidade e
transparéncia;
Assegurar conformidade com legislagcdes, normas regulatérias e boas
praticas corporativas.

Este Cdodigo serve como referéncia para decisdes e comportamentos em todas as

atividades profissionais.

2. ABRANGENCIA

Este Cddigo aplica-se a:
Sécios;
Diretores;
Colaboradores CLT;
Estagiarios;
Prestadores de servigos;
Parceiros comerciais;

Representantes;

E necessario conhecer, respeitar e cumprir as disposi¢des deste documento.
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3. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE CONDUTA

A atuacdo da PISE4 e de todos os seus profissionais deve ser pautada pelos

seguintes principios:

3.1 Etica e Integridade

Agir com honestidade, transparéncia, responsabilidade e respeito as leis, evitando

qualquer praticailicita ou antiética.

3.2 Respeito as Pessoas

Promover relagdes profissionais baseadas em dignidade, respeito, incluséao,

diversidade e valorizacdo humana.

3.3 Conformidade Legal

Cumprir integralmente a legislacao vigente, normas regulatoérias, politicas internas

e diretrizes corporativas.

3.4 Transparéncia

Garantir clareza, veracidade e responsabilidade em todas as comunicacgoes,

processos e decisdes.

3.5 Seguranca da Informacao

Proteger dados, informacdes estratégicas e ativos corporativos, assegurando

confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacgdes.

3.6 Responsabilidade Corporativa

Atuar de maneira consciente, sustentavel e responsavel perante clientes,

parceiros, sociedade e meio ambiente.

4. CONDUTA ESPERADA DOS PROFISSIONAIS

Todos os profissionais vinculados a PISE4, independentemente do cargo, funcao,
nivel hierarquico ou vinculo contratual, possuem responsabilidade direta na
preservacao da cultura organizacional, da integridade institucional e da reputacéo
construida pela empresa ao longo de sua trajetéria. Dessa forma, espera-se que
suas condutas estejam permanentemente alinhadas aos principios éticos, legais e
corporativos estabelecidos neste Coddigo, observando-se especialmente os

seguintes compromissos:
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v' Atuar com elevado padrdo de profissionalismo, ética, responsabilidade,
transparéncia e comprometimento, conduzindo suas atividades de maneira
integra, diligente e alinhada aos objetivos estratégicos da PISE4, sempre
priorizando a exceléncia técnica, a qualidade das entregas e o respeito as

normas internas e a legislagao vigente;

v Preservar, proteger e fortalecer aimagem, reputacéo, credibilidade, marca e
patrimoénio institucional da PISE4, adotando postura compativel com os
valores da organizacdo em todas as interagdes profissionais, internas ou
externas, evitando comportamentos, manifestagbes ou praticas que
possam gerarimpactos negativos a empresa, aos seus clientes, parceiros ou

colaboradores;

v' Manter relagbes profissionais pautadas no respeito mutuo, cordialidade,
empatia, urbanidade, colaboracdo e imparcialidade, promovendo um
ambiente organizacional saudavel, produtivo e livre de qualquer forma de
discriminagao, preconceito, abuso de autoridade, assédio moral, assédio

sexual, intimidag&o ou conduta incompativel com a dignidade humana;

v' Exercer suas atividades com responsabilidade corporativa e consciéncia
ética, compreendendo que suas ac¢des individuais refletem diretamente na
cultura, na governanca, na confiabilidade e na sustentabilidade da
organizacao perante o mercado, clientes, fornecedores, 6rgdos publicos e

sociedade;

v' Atuar com absoluta integridade no relacionamento com clientes,
fornecedores, parceiros comerciais, O0rgaos publicos e demais partes
interessadas, observando rigorosamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, transparéncia, boa-fé e conformidade
regulatdria, especialmente no que se refere as praticas anticorrupgao e
prevencao de fraudes;
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v/ Utilizar os recursos corporativos, ativos tecnoldgicos, sistemas,
equipamentos, ferramentas, acessos, infraestrutura, canais de
comunicacdo e informacdes disponibilizados pela PISE4 de forma
consciente, responsavel, segura e exclusivamente para fins profissionais,
garantindo sua correta utilizacdo, conservacdo e protecdo contra perdas,

vazamentos, danos ou usos indevidos;

v' Garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e protegcédo das
informagbes estratégicas, dados corporativos, informagodes financeiras,
segredos comerciais, documentos internos e dados pessoais tratados pela
empresa, respeitando integralmente as diretrizes de Seguranca da
Informacgéo, confidencialidade e as disposi¢cdes previstas na Lei Geral de

Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei n© 13.709/2018);

v' Comunicar imediatamente aos canais competentes qualquer situagéo de
irregularidade, fraude, corrupcéo, conflito de interesse, violacdo legal,
descumprimento deste Cdédigo, incidente de seguranca da informacao ou
qualquer pratica que possa representar riscos financeiros, operacionais,
legais, reputacionais ou institucionais a PISE4, contribuindo ativamente

para a prevencao e mitigacdo de riscos corporativos;

v/ Evitar situagbes que configurem ou possam configurar conflito de
interesses, assegurando que decisdes profissionais sejam tomadas com
imparcialidade, ética, transparéncia e foco exclusivo nos interesses
legitimos da empresa, sem influéncia de beneficios pessoais, familiares,

financeiros, politicos ou de terceiros;
v/ Adotar postura ética e responsavel também nos ambientes digitais e redes
sociais, preservando a confidencialidade das informacdes, a reputacéo

institucional da PISE4 e o respeito as pessoas, sendo vedada a divulgacao

PISE4: Al. Rio Negro, 1030 - Conj. 2304 sala 09 - Alphaville - Barueri-SP. Tel.: +55 11 2506-0395 pag. 7



PISC
tecnologia !

ndo autorizada de conteudos corporativos, informacoes estratégicas ou

manifestacdes que possam comprometer aimagem da organizacao;

v' Contribuir para a construgdo e manutengdo de um ambiente de trabalho
seguro, inclusivo, colaborativo, inovador e orientado ao desenvolvimento
humano, valorizando a diversidade de ideias, experiéncias e perspectivas,

incentivando relagbes baseadas em confiancga, respeito e cooperacéo;

v’ Buscar continuamente o aprimoramento técnico, profissional e
comportamental, promovendo a melhoria continua dos processos, da
qualidade das entregas, da eficiéncia operacional e da inovagéo, alinhando
seu desenvolvimento individual aos objetivos estratégicos e ao crescimento

sustentavel da PISE4;

v' Atuar de forma socialmente responsavel e ambientalmente consciente,
respeitando principios de sustentabilidade, cidadania corporativa,
responsabilidade social e direitos humanos, repudiando qualquer pratica
relacionada ao trabalho infantil, trabalho analogo a escravidao, exploragao

humana ou condutas incompativeis com os valores éticos da organizacéao;

v Compreender que o cumprimento deste Cédigo de Etica e Conduta constitui
obrigacao permanente de todos os profissionais vinculados a PISE4, sendo
indispensavel para a manutencao da confianga, da integridade institucional

e do crescimento sustentavel da empresa.

5. RELACIONAMENTO COM CLIENTES, PARCEIROS E FORNECEDORES

Na PISE4, acreditamos que grandes negoécios sao construidos sobre confianga,
transparéncia, credibilidade e responsabilidade. Cada relacionamento
estabelecido pela empresa representa diretamente nossa marca, nossos valores e

a forma como escolhemos crescer no mercado.
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Por isso, todas as relacdes com clientes, parceiros, fornecedores, distribuidores,
prestadores de servicos e 6rgaos publicos devem ser conduzidas com exceléncia
profissional, ética inegociavel e absoluto compromisso com a integridade
corporativa.
A PISE4 nao constréi relagbes baseadas apenas em oportunidades comerciais.
Construimos parcerias estratégicas sustentadas por respeito, segurancga,
responsabilidade e confianga mutua.
Esperamos que todos os profissionais vinculados a empresa atuem como
verdadeiros representantes da nossa cultura organizacional, preservando a
reputacdo, a credibilidade e os principios que sustentam a nossa trajetéria de
crescimento.
Dessa forma, todos os profissionais da PISE4 devem:
v' Conduzir negociagdes, tratativas e relacionamentos comerciais com
elevado padrdao de ética, transparéncia, responsabilidade e
profissionalismo, garantindo que todas as decisdes sejam pautadas pela

integridade e pelo respeito as partes envolvidas;

v' Representar a PISE4 com postura compativel a reputacdo e aos valores
institucionais da empresa, preservando a credibilidade construida junto ao

mercado, clientes, parceiros e sociedade;

v’ Estabelecer relagcbes comerciais baseadas em confianga, cooperagéo,
respeito mutuo, imparcialidade e exceléncia, fortalecendo conexdes

sustentaveis e duradouras;

v/ Garantir que todas as decisdes comerciais, contratagdes, negociagodes e
parcerias sejam conduzidas com critérios técnicos, estratégicos, legais,
financeiros e éticos, vedando qualquer tipo de favorecimento pessoal ou

beneficio indevido;
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v' Selecionar fornecedores, parceiros e prestadores de servicos com
base em critérios rigorosos de capacidade técnica, conformidade
legal, reputacao, responsabilidade social, seguranca da informacao,

sustentabilidade e aderéncia aos principios éticos da PISE4;

v' Cumprir integralmente contratos, acordos, obrigagdes comerciais e
compromissos assumidos, assegurando responsabilidade, qualidade,

eficiéncia operacional e exceléncia nas entregas realizadas;

v' Atuar com absoluta honestidade e transparéncia nas propostas comerciais,
negociacdes, comunicagdes institucionais e relagdes contratuais, sendo
expressamente proibida qualquer conduta enganosa, omissao intencional
de informacdes ou pratica que comprometa a confiangca nas relacdes

comerciais;

v' Rejeitar de forma imediata e inegociavel qualquer pratica relacionada a
corrupcao, suborno, fraude, pagamento ilicito, trafico de influéncia,
favorecimento indevido ou obtencdo de vantagens improprias,
independentemente do contexto, valor envolvido ou oportunidade

comercial;

v' Né&o solicitar, oferecer, prometer, conceder ou aceitar presentes, beneficios,
comissdes, vantagens financeiras, hospitalidades inadequadas ou qualquer
forma de favorecimento que possa comprometer a imparcialidade, a ética

ou aindependéncia das decisdes corporativas;

v' Manter absoluto compromisso com as legislagdes anticorrupgéo, normas
de compliance, principios de governanga corporativa e demais
regulamentacoOes aplicaveis as atividades da empresa, especialmente em

contratos e relagdes envolvendo a Administragcdo Publica;
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v' Preservar o sigilo, a confidencialidade e a seguranca das informacées
estratégicas, comerciais, técnicas e contratuais compartilhadas nas
relagbes corporativas, utilizando-as exclusivamente para finalidades

legitimas e profissionais;

v' Agir preventivamente na identificagdo e comunicacdo de riscos,
irregularidades, fraudes, desvios éticos ou situagdes que possam
comprometer a reputacdo, a integridade, os resultados ou a seguranca

institucional da PISE4;

v' Fortalecer uma cultura corporativa baseada em ética, confianca,
responsabilidade e exceléncia, contribuindo para que a PISE4 continue
crescendo de forma sdlida, sustentavel e reconhecida como referéncia em

integridade e profissionalismo no mercado.

A PISE4 acredita que reputagao nao se constréi apenas por resultados financeiros,
mas principalmente pela forma como conduzimos nossas relagdes, honramos

N0SS0S COMpPromissos e preservamos nossos valores em cada decisdo tomada.

6. COMBATE A CORRUPCAO E CONFLITO DE INTERESSES

A PISE4 possui compromisso absoluto e inegociavel com a ética, a integridade, a
transparéncia e a conformidade legal em todas as suas operagoes,
relacionamentos e decisdes corporativas.

A empresa adota postura de tolerdncia zero contra qualquer praticaiilicita, antiética
ou incompativel com os principios que sustentam sua cultura organizacional e sua
reputacdo no mercado.

Nenhum interesse comercial, meta financeira, oportunidade de negdcio ou
vantagem competitiva podera justificar condutas ilegais, imorais ou que

comprometam a integridade institucional da PISE4.
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Dessa forma, é expressamente proibido aos profissionais vinculados a empresa,
direta ou indiretamente:

v’ Praticar, participar, facilitar, omitir ou compactuar com qualquer ato de

corrupcgao, fraude, suborno, lavagem de dinheiro ou desvio de conduta ética;

v' Oferecer, prometer, conceder, solicitar ou receber vantagens indevidas,
pagamentos ilicitos, beneficios impréprios, propinas, favores pessoais,
comissodes irregulares ou qualquer forma de beneficio que possa influenciar

decisbes profissionais ou comerciais;

v’ Utilizar sua posicgéo, cargo, influéncia ou acesso privilegiado para obtencgéo
de beneficios pessoais, favorecimentos indevidos ou vantagens para

terceiros;

v' Realizar pagamentos ndo autorizados, transagdes suspeitas, ocultagdo de
valores, manipulagao financeira ou qualquer pratica que possa caracterizar

fraude financeira, lavagem de dinheiro ou irregularidade contabil;

v' Manipular informagbes, documentos, contratos, relatérios, registros
financeiros, propostas comerciais ou evidéncias corporativas com o
objetivo de ocultar irregularidades, obter vantagens indevidas ou induzir

terceiros ao erro;

v" Manter relacionamento comercial, contratual ou institucional baseado em
troca de favores, influéncia indevida, beneficios ocultos ou interesses

incompativeis com os principios da imparcialidade e da ética corporativa;

v' Participar de situagbes que configurem conflito de interesses,
especialmente quando interesses pessoais, financeiros, familiares,
politicos ou externos possam interferir na imparcialidade das decisdes
profissionais;
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v' Omitir irregularidades, deixar de comunicar praticas suspeitas ou ignorar
situacoes que representem riscos legais, reputacionais, financeiros ou

institucionais a empresa;

v' Violar legislagbes anticorrupgdo, normas de compliance, regras de
integridade corporativa ou qualquer dispositivo legal aplicavel as atividades
da PISE4, especialmente em relagdes envolvendo drgaos publicos, agentes

publicos, licitagdes, contratos administrativos e parceiros comerciais.

Todos os profissionais da PISE4 tém o dever de atuar preventivamente na
identificagdo, comunicacdo e combate a praticas ilicitas, contribuindo para um
ambiente corporativo integro, transparente e seguro.

A empresa reforgca que qualquer violagado relacionada a corrupgao, fraude,
favorecimento indevido ou pratica ilicita sera tratada com maximo rigor, podendo
resultar em medidas disciplinares, rescisdo contratual, responsabilizagdo civil,
administrativa e criminal, conforme a legislacdo vigente.

A integridade é um dos pilares fundamentais da PISE4 e representa um
compromisso permanente com nossos clientes, parceiros, colaboradores,

sociedade e mercado.

7. BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES
E proibido solicitar, oferecer ou receber vantagens indevidas que possam
influenciar decisdes profissionais.
Poderao ser aceitos apenas brindes institucionais:
e Sem objetivo de influéncia;
e Comvalor limitado;
e Compativeis com praticas corporativas éticas.

Brindes superiores a R$ 200,00 néo serédo aprovados pela diretoria.
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Nos relacionamentos com érgaos publicos, deverao ser observadas rigorosamente

as legislagdes aplicaveis, especialmente normas anticorrupgao e principios da

administragao publica.

8. CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS

A PISE4 reconhece que a informagao é um ativo estratégico essencial para a
continuidade dos negdcios, a confianga do mercado, a protegcdo dos clientes e a
sustentabilidade da organizacéao.

A segurancga da informacao, a protecdo de dados e a confidencialidade corporativa
representam pilares fundamentais da governanca da empresa e devem ser tratadas
com o mais alto nivel de responsabilidade, rigor e comprometimento por todos os
profissionais vinculados a organizagao.

Em um ambiente corporativo cada vez mais digital, conectado e orientado por
dados, a protegcao das informagdes corporativas ndo € apenas uma obrigagao
operacional, mas uma responsabilidade ética, estratégica e legal compartilhada
por todos.

Dessa forma, todos os profissionais da PISE4, independentemente de cargo,
fung¢do ou vinculo contratual, sdo responsaveis por proteger, preservar e utilizar
adequadamente:

v' Informagbes estratégicas, comerciais, financeiras, operacionais,
contratuais e institucionais da empresa, garantindo sua confidencialidade e
protegendo os interesses corporativos da organizagcao;

v' Dados corporativos armazenados em sistemas, plataformas, ambientes
tecnolégicos, bancos de dados, equipamentos fisicos ou meios digitais,
assegurando sua integridade, disponibilidade e protegcao contra acessos
indevidos, vazamentos, perdas, alteragdes ndo autorizadas ou destruicéo;

v' Informacgoes de clientes, parceiros, fornecedores, distribuidores e terceiros,
preservando o sigilo profissional e utilizando tais informacodes
exclusivamente para finalidades legitimas, autorizadas e alinhadas as

atividades da empresa;
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v' Dados pessoais tratados pela organizagéo, observando rigorosamente a
legislacao aplicavel de protecdo de dados, incluindo a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°® 13.709/2018), bem como normas
nacionais e internacionais de privacidade e seguranca da informacéo;

v Documentos internos, contratos, propostas comerciais, relatorios
financeiros, projetos, codigos-fonte, metodologias, estudos técnicos,
estratégias corporativas, informagdes de mercado e demais conteudos
classificados como confidenciais ou de uso restrito;

v' Credenciais de acesso, senhas, autenticagcbes multifator, certificados
digitais, permissoes sistémicas e demais mecanismos de controle de
acesso, garantindo sua utilizacdo individual, segura, intransferivel e
protegida contra qualquer uso indevido;

v’ Infraestrutura tecnoldgica, equipamentos corporativos, redes, sistemas,
plataformas, dispositivos modveis e ferramentas disponibilizadas pela
empresa, adotando praticas seguras de utilizacdo e observando
integralmente as politicas internas de seguranga cibernética e governanga
tecnoldgica.

A PISE4 adota postura de tolerdncia zero para qualquer conduta que comprometa

a seguranca das informacdes, a protecdo de dados ou a integridade dos ambientes

corporativos.

E expressamente proibido:

v' Compartilhar, divulgar, copiar, transmitir ou disponibilizar informacdes
confidenciais sem autorizacdo formal;

v’ Utilizar informacdes privilegiadas, estratégicas ou restritas para beneficio
préprio, favorecimento de terceiros ou obtencao de vantagem indevida;

v' Armazenar dados corporativos em dispositivos pessoais, plataformas néo
homologadas ou ambientes sem autorizagdo da empresa;

v' Compartilhar senhas, credenciais de acesso ou permitir utilizagdo indevida
de contas corporativas;

v' Burlar controles de seguranca, mecanismos de protegdo, politicas de
acesso ou procedimentos internos de segurancga da informacéo;
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v' Divulgar conteldos corporativos, documentos internos, informacgdes
técnicas, contratos, imagens, registros ou comunicagdes institucionais em
redes sociais, aplicativos de mensagens ou quaisquer meios externos sem
autorizacao formal;

v Instalar softwares n&o autorizados, acessar contetidos impréprios ou
utilizar recursos tecnolégicos corporativos para atividades ilegais, antiéticas
ou incompativeis com os interesses institucionais da empresa;

v Omitir incidentes de seguranca, suspeitas de vazamento, acessos
indevidos, perda de dispositivos, falhas sistémicas ou qualquer situagao
que represente risco a seguranga das informagdes corporativas.

Todos os profissionais tém o dever imediato de comunicar incidentes,
vulnerabilidades, riscos cibernéticos, suspeitas de fraude, vazamentos de dados
ou qualquer evento que possa comprometer a confidencialidade, integridade ou
disponibilidade das informacdes da empresa.

A PISE4 podera monitorar, auditar e rastrear a utilizagcdo de seus sistemas,
dispositivos, redes, e-mails corporativos, acessos e recursos tecnolégicos,
respeitando os limites legais aplicaveis, com o objetivo de garantir seguranca,
conformidade, protecao patrimonial e integridade operacional.

O dever de confidencialidade permanece vigente mesmo apdés o encerramento do
vinculo profissional, contratual ou comercial com a empresa, sendo vedada a
utilizagao, retencado ou divulgacao de quaisquer informacgdes obtidas em razao das
atividades desempenhadas na PISE4.

A protecdo das informacgdes € responsabilidade de todos e constitui elemento
indispensavel para a manutengao da confianga, da reputagcao, da competitividade
e da sustentabilidade da PISE4 no mercado nacional e internacional.

A PISE4 atua em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei
n°13.709/2018).
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9. UTILIZACAO DE RECURSOS CORPORATIVOS
Os recursos tecnolégicos, equipamentos, sistemas, e-mails, acessos e
ferramentas disponibilizados pela PISE4 devem ser utilizados exclusivamente para
fins profissionais.
E proibido:

e Compartilhar senhas;

e Instalar softwares ndo autorizados;

e Utilizar recursos corporativos para atividades ilegais;

e Divulgar conteudos ofensivos, discriminatdérios ou inadequados;

e Exporinformacgdes internas em redes sociais sem autorizagéo.

10. RESPEITO, DIVERSIDADE E AMBIENTE DE TRABALHO
A PISE4 néo tolera:

e Assédio moral;

e Assédio sexual;

e Discriminacao;

e Violénciaverbal ou fisica;

e Intimidacgéo;

e Preconceito de qualquer natureza.
Promovemos um ambiente de trabalho:

e Seguro;

e Inclusivo;

e Colaborativo;

e Respeitoso;

e Livre de qualquer forma de abuso.

Todos os profissionais devem contribuir para relacdes saudaveis e profissionais.

11. REDES SOCIAIS E IMAGEM INSTITUCIONAL

Os profissionais da PISE4 devem agir com responsabilidade nas redes sociais e
demais meios de comunicacao.

Nao é permitido:
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e Divulgarinformacdes confidenciais;
e Utilizar a marca da empresa sem autorizacio;
e Publicar conteudos que prejudiqguem a imagem da PISE4;
e Representar oficialmente a empresa sem autorizacdo formal.
A conduta digital deve refletir os mesmos principios éticos exigidos no ambiente

corporativo.

12. RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE
A PISE4 incentiva praticas responsaveis e sustentaveis.
Repudiamos:
e Trabalho infantil;
e Trabalho analogo a escravidao;
e Exploragdo humana;
e Condutas discriminatorias;
e Praticas que violem direitos humanos.
Buscamos contribuir positivamente para a sociedade por meio de agdes éticas,

sustentaveis e socialmente responsaveis.

13. CANAL DE COMUNICAGAO E DENUNCIAS

Toda situacao que represente violacao deste Cddigo devera ser comunicada
imediatamente.

As denuncias poderao ser realizadas com responsabilidade, ética e boa-fé.

Canal: dpo@pised.com.br

A PISE4 assegura que todas as denuncias serdo tratadas com confidencialidade,
imparcialidade e respeito, observados os limites legais aplicaveis.

Nenhum profissional que realize denuncia de boa-fé sofrera qualquer forma de
retaliacao, discriminacao, perseguicao, intimidacao ou prejuizo profissional em

razdo da comunicacéo realizada.
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A apresentacao deliberada de denlncias falsas, com objetivo de prejudicar

terceiros ou obter vantagens indevidas, também constitui violacao deste Cddigo e

estara sujeita as medidas disciplinares cabiveis.

14. MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento das disposicdes previstas neste Cédigo de Etica e Conduta, das
politicas internas da PISE4 ou da legislacao aplicavel podera resultar na adocao de
medidas disciplinares proporcionais a gravidade da infragdo, observados os

principios da razoabilidade, proporcionalidade e ampla apuragao dos fatos.

As medidas poderao incluir, conforme o caso:

e Orientacao formal,;

* Adverténcia verbal ou escrita;

* Suspensao;

* Desligamento por justa causa, quando aplicavel,;

* Rescisdo contratual de prestadores de servigos, parceiros ou fornecedores;

e Comunicagao as autoridades competentes;

e Adocao das medidas judiciais, administrativas ou criminais cabiveis.

A aplicacdo de medidas disciplinares ndo exclui eventual responsabilizagdo civil,

administrativa ou criminal prevista na legislagao vigente.
15. DISPOSIGOES FINAIS
Este Cdédigo entra em vigor na data de sua publicagcao e permanecera vigente por

prazo indeterminado, podendo ser revisado, atualizado ou complementado sempre

que necessario pela Diretoria da PISE4.

Barueri, 29 de maio de 2026.
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